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Изучение мнения педагогических и научных работников организации высшего 

образования об удовлетворенности условиями и организацией образовательной 

деятельности в рамках реализации образовательных программ в  Федоскинском институте 

лаковой миниатюрной живописи- филиале ФГБОУ ВО «Российский университет 

традиционных художественных промыслов» за 2025 год выполнено с помощью метода 

анкетирования.  

Методика проведения анкетирования НПР в рамках процедуры ВСОКО, в том 

числе перечень вопросов анкетирования, представлены на Сайте института.  

ОБЩАЯ ОЦЕНКА УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ 

РАБОТНИКОВ УСЛОВИЯМИ ОРГАНИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО 

ПРОЦЕССА 

1 Анализ в разрезе образовательных программ высшего образования 

В рамках изучения удовлетворенности педагогических работников условиями 

организации образовательного процесса проведено несколько опросов.  

Оценочная шкала результатов анкетирования 

 

Степень удовлетворенности Процентный интервал 

удовлетворенности 

Неудовлетворенность (нет; неудовлетворительно; 

низкая) 

До 55% 

Частичная удовлетворенность (скорее да, чем нет; 

удовлетворительно; средняя) 

От 56% до 80% 

Полная  удовлетворенность (да; хорошо, отлично; 

высокая) 

От 80% до 100% 

 

Результаты анализа протоколов анкетирования в разрезе направлений обучения 

по образовательным программам высшего образования представлены в таблицах 1,2   

 

 

 

 

 

 

 



Таблица 1  

ПРОТОКОЛ 

анкетирования педагогических работников, участвующих в реализации основной 

образовательной программы 54.03.02 Декоративно-прикладное искусство и народные 

промыслы, профиль художественная роспись по металлу 

В анкетировании приняли участие 5 респондентов, что составило 90 % от общего 

количества НПР высшего образования. 

№ 
п/п 

Критерии Степень удовлетворенности, % 

Полная  

удовлетворенн

ость 

Частичная 

удовлетво

ренность 

Неудовлетв

оренность 

1.  Основной источник информации о жизни 

РУТХП 

- - - 

2.  Укажите другие известные Вам источники 

информации о жизни ФИЛМЖ РУТХП 

- - - 

3.  Насколько Вы удовлетворены 

доступностью информации о делах 

ФИЛМЖ РУТХП? 

80 20 0 

4.  Какую форму повышения квалификации 

Вы считаете наиболее приемлемой в 

настоящее время? 

- - - 

5.  Напишите какие Вам известны еще формы 

повышения квалификации приемлемые в 

настоящее время 

- - - 

6.  Нуждаетесь ли Вы лично в повышении 

квалификации? 

- - - 

7.  Если Вы нуждаетесь в повышении 

квалификации, то удовлетворены ли Вы 

теми возможностями для этого, которые 

предоставляет администрация ФИЛМЖ 

РУТХП? 

60 40 0 

8.  Чем Вас привлекает работа в РУТХП? - - - 

9.  Насколько Вы удовлетворены условиями 

организации труда в ФИЛМЖ РУТХП и 

оснащенностью рабочего места? 

85 15 0 

10.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

отношением со стороны руководства вуза 

к Вам 

60 40 0 

11.   Оцените, насколько Вы удовлетворены 

участием в принятии управленческих 

решений 

60 40 0 

12.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

признанием Ваших успехов и достижений 

90 10 0 

13.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

деятельностью администрации вуза 

80 20 0 

14.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

условиями оплаты труда 

 

90 10 0 

 



15.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

удобством работы и услугами, 

имеющимися в вузе 

60 40 0 

16 Оцените, насколько Вы удовлетворены 

охраной труда и его безопасностью 

80 20 0 

17 Оцените, насколько Вы удовлетворены 

управлением изменениями в деятельности 

ФИЛМЖ РУТХП 

90 10 0 

18 Оцените, насколько Вы удовлетворены 

предоставлением льгот: отдых, работа в 

выходные и праздничные дни и др. 

80 20 0 

19 Оцените, насколько Вы удовлетворены 

системой питания. 

80 20 0 

20 Насколько Вы удовлетворены отношением 

администрации к Вам? 

100 0 0 

21 Насколько Вы удовлетворены отношением 

непосредственного руководства? 

100 0 0 

22 Насколько Вы удовлетворены 

отношениями с коллегами? 

100 0 0 

23 Насколько Вы удовлетворены 

отношениями со студентами? 

100 0 0 

24 Удовлетворены ли Вы ролью ФИЛМЖ 

РУТХП в обществе? 

80 20 0 

 Среднее значение 81 % 

 

Общие выводы: По результатам опроса 81% педагогических работников полностью 

удовлетворены условиями организации образовательного процесса, что свидетельствует о 

высоком уровне организации труда и комфортной образовательной среде. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Таблица 2  

ПРОТОКОЛ 

анкетирования педагогических работников, участвующих в реализации основной 

образовательной программы 54.03.05 Традиционное прикладное искусство, профили– 

жостовская декоративная роспись, ростовская финифть, федоскинская лаковая 

миниатюрная живопись  

В анкетировании приняли участие 5 респондентов, что составило 90 % от общего 

количества НПР высшего образования. 

№ 

п/п 

Критерии Степень удовлетворенности, % 

Полная  

удовлетворенн

ость 

Частичная 

удовлетво

ренность 

Неудовлетв

оренность 

1.  Основной источник информации о жизни 

РУТХП 

- - - 

2.  Укажите другие известные Вам источники 

информации о жизни ФИЛМЖ РУТХП 

- - - 

3.  Насколько Вы удовлетворены 

доступностью информации о делах 

ФИЛМЖ РУТХП? 

80 20 0 

4.  Какую форму повышения квалификации 

Вы считаете наиболее приемлемой в 

настоящее время? 

- - - 

5.  Напишите какие Вам известны еще формы 

повышения квалификации приемлемые в 

настоящее время 

- - - 

6.  Нуждаетесь ли Вы лично в повышении 

квалификации? 

- - - 

7.  Если Вы нуждаетесь в повышении 

квалификации, то удовлетворены ли Вы 

теми возможностями для этого, которые 

предоставляет администрация ФИЛМЖ 

РУТХП? 

60 40 0 

8.  Чем Вас привлекает работа в РУТХП? - - - 

9.  Насколько Вы удовлетворены условиями 

организации труда в ФИЛМЖ РУТХП и 

оснащенностью рабочего места? 

85 15 0 

10.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

отношением со стороны руководства вуза 

к Вам 

60 40 0 

11.   Оцените, насколько Вы удовлетворены 

участием в принятии управленческих 

решений 

60 40 0 

12.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

признанием Ваших успехов и достижений 

90 10 0 

13.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

деятельностью администрации вуза 

80 20 0 

14.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

условиями оплаты труда 

90 10 0 

 



 

15.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

удобством работы и услугами, 

имеющимися в вузе 

60 40 0 

16 Оцените, насколько Вы удовлетворены 

охраной труда и его безопасностью 

80 20 0 

17 Оцените, насколько Вы удовлетворены 

управлением изменениями в деятельности 

ФИЛМЖ РУТХП 

90 10 0 

18 Оцените, насколько Вы удовлетворены 

предоставлением льгот: отдых, работа в 

выходные и праздничные дни и др. 

80 20 0 

19 Оцените, насколько Вы удовлетворены 

системой питания. 

80 20 0 

20 Насколько Вы удовлетворены отношением 

администрации к Вам? 

100 0 0 

21 Насколько Вы удовлетворены отношением 

непосредственного руководства? 

100 0 0 

22 Насколько Вы удовлетворены 

отношениями с коллегами? 

100 0 0 

23 Насколько Вы удовлетворены 

отношениями со студентами? 

100 0 0 

24 Удовлетворены ли Вы ролью ФИЛМЖ 

РУТХП в обществе? 

80 20 0 

 Среднее значение 81 % 

 

Общие выводы: По результатам опроса 81% педагогических работников полностью 

удовлетворены условиями организации образовательного процесса, что свидетельствует о 

высоком уровне организации труда и комфортной образовательной среде. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. Анализ в разрезе образовательных программ  

среднего профессионального образования 

В рамках изучения удовлетворенности педагогических работников условиями 

организации образовательного процесса проведено несколько опросов.  

Оценочная шкала результатов анкетирования 

 

Степень удовлетворенности Процентный интервал 

удовлетворенности 

Неудовлетворенность (нет; неудовлетворительно; 

низкая) 

До 55% 

Частичная удовлетворенность (скорее да, чем нет; 

удовлетворительно; средняя) 

От 56% до 80% 

Полная удовлетворенность (да; хорошо, отлично; 

высокая) 

От 80% до 100% 

 

Результаты анализа протоколов анкетирования в разрезе специальностей по 

образовательным программам среднего профессионального образования представлены в 

таблице   3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 Таблица 3  

ПРОТОКОЛ 

анкетирования педагогических работников, участвующих в реализации основной 

образовательной программы 54.02.02 Декоративно-прикладное искусство и народные 

промыслы (по видам), виды- лаковая миниатюрная живопись, художественная роспись по 

металлу.  

В анкетировании приняли участие 7 респондентов, что составило 78 % от общего 

количества НПР высшего образования. 

№ 

п/п 

Критерии Степень удовлетворенности, % 

Полная  

удовлетворенн

ость 

Частичная 

удовлетво

ренность 

Неудовлетв

оренность 

1.  Основной источник информации о жизни 

РУТХП 

- - - 

2.  Укажите другие известные Вам источники 

информации о жизни ФИЛМЖ РУТХП 

- - - 

3.  Насколько Вы удовлетворены 

доступностью информации о делах 

ФИЛМЖ РУТХП? 

80 20 0 

4.  Какую форму повышения квалификации 

Вы считаете наиболее приемлемой в 

настоящее время? 

- - - 

5.  Напишите какие Вам известны еще формы 

повышения квалификации приемлемые в 

настоящее время 

- - - 

6.  Нуждаетесь ли Вы лично в повышении 

квалификации? 

- - - 

7.  Если Вы нуждаетесь в повышении 

квалификации, то удовлетворены ли Вы 

теми возможностями для этого, которые 

предоставляет администрация ФИЛМЖ 

РУТХП? 

65 35 0 

8.  Чем Вас привлекает работа в РУТХП? - - - 

9.  Насколько Вы удовлетворены условиями 

организации труда в ФИЛМЖ РУТХП и 

оснащенностью рабочего места? 

65 35 0 

10.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

отношением со стороны руководства вуза 

к Вам 

70 30 0 

11.   Оцените, насколько Вы удовлетворены 

участием в принятии управленческих 

решений 

72 28 0 

12.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

признанием Ваших успехов и достижений 

90 10 0 

13.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

деятельностью администрации вуза 

89 11 0 

14.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

условиями оплаты труда 

80 20 0 

 



 

15.  Оцените, насколько Вы удовлетворены 

удобством работы и услугами, 

имеющимися в вузе 

50 50 0 

16 Оцените, насколько Вы удовлетворены 

охраной труда и его безопасностью 

70 30 0 

17 Оцените, насколько Вы удовлетворены 

управлением изменениями в деятельности 

ФИЛМЖ РУТХП 

80 20 0 

18 Оцените, насколько Вы удовлетворены 

предоставлением льгот: отдых, работа в 

выходные и праздничные дни и др. 

80 20 0 

19 Оцените, насколько Вы удовлетворены 

системой питания. 

90 10 0 

20 Насколько Вы удовлетворены отношением 

администрации к Вам? 

100 0 0 

21 Насколько Вы удовлетворены отношением 

непосредственного руководства? 

100 0 0 

22 Насколько Вы удовлетворены 

отношениями с коллегами? 

100 0 0 

23 Насколько Вы удовлетворены 

отношениями со студентами? 

100 0 0 

24 Удовлетворены ли Вы ролью ФИЛМЖ 

РУТХП в обществе? 

80 20 0 

 Среднее значение 81 % 

 

Общие выводы: По результатам опроса 81% педагогических работников полностью 

удовлетворены условиями организации образовательного процесса, что свидетельствует о 

высоком уровне организации труда и комфортной образовательной среде. 
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